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1.  

     « »  ( ` )   

  , ,    

   : 

 

2.  

       («Visa Business»    

   ),     : 

   - «ArCa» , «Visa»  «MasterCard»    

 ,         

,         

   ,         

  : 

   - «ArCa», «Visa»  «MasterCard»  

 ,        

   : 

   -      ,    

       : 

   -      ,     

    ( ):  

 PIN  -  ,            

     POS-    , 

       : 

 CVV/CVC -        ,  

       : 

         ,   

       : 

  -      ,      

,    ,       

, /        : 

   -     ,    

      : 

   -    (      

    ),    

        : 

    -      ,  

    : 

          

`     ( , 

,   )  :     

        

         

     : 

              

        

 :        

    : 

           

     ,     

  : 

 

3.     

3.1.       ` «ArCa» , «Visa»  

«MasterCard»    : 

3.2.           ,  , -    : 
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3.3.          

     «  »:  «  »-  «ArCa»  

  ,        

  :      

           

 : 

3.4.            

:       :   

        

  :        

        

: 

3.5.          

,      : 

3.6.          , 

,     `     

   7 ( )   : 

3.7.           

(    ): 

3.8.          PIN :   

3.9.      PIN       : 

  PIN-        : 

PIN-         ,  

         

/  (  SMS  )    

 PIN    (     PIN 

  ):  

3.10.   PIN            , 

  PIN-   ,    

,       :  

      :  

3.11.           

       :   

       

         : 

3.12.          

     ,  

     : 

3.13.       3 ( )  : 

3.14.            

`      : 

3.15.       30      

    ,         

  : 

 

4.      

4.1.            

 ,         : 

4.2.          

 ,       

  :  

4.3.    ,       

         

      :     
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   :      

    :  

4.4.           

         , 

         

  :      , 

     ,     

:  ,       

    ( ) :     

      : 

4.5.    /       

        (  

):         

          

 :  

4.6.     /      

         : 

 

5.   ,      

5.1.           

         

 (  ,  ,   ),   

     (ArCa, MasteCard, VISA  ) 

 : 

5.2.  , PIN , CVV/CVC       

       : 

5.3. PIN            : 

       PIN    

           

 : 

5.4.       PIN `  

  : PIN       

 PIN    PIN :  

5.5.      ,  PIN , CVV/CVC , 

  :     ,   

, PIN- , CVV/CVC , ,      

      : 

5.6.    PIN     ,      PIN 

  : 

5.7.    PIN     ,    

        : 

5.8.          PIN 

,          

      PIN  :  

5.9.   (   )    

 PIN      CVV/CVC  : 

5.10.     (   )  ( ) PIN 

: PIN        , 

    : 

5.11.           

    (secure-payment website):  , 

     : 

5.12.         ,    

    :          

       : 
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5.13.     ,   /    

,         , 

 ,     ,     

    , ,     

  

5.14.          

 ,   , PIN- , ,    

  (   , CVV/CVC ,  ) 

,          

      : 

 

6.    

6.1.       `  

6.1.1.   , 

6.1.2.    

6.1.3.    

6.2.    

6.2.1.           

: 

6.2.2.          

          :   

           

 ,  ,      

    : 

6.2.3.            , 

         

  : 

6.2.4.        

         

 ,       , 

             

,  ,  30 ( )   (ArCa   

     ): 

6.2.5.        

      , 

 /    ,      

  ( )   ,   , 

 ,      ( )   

      : 

6.3.    

6.3.1.         (ATM) 

 POS-  ,       

  : 

6.3.2.        

       ,  

,       ,      

       

: 

6.3.3.         

         

 (   )    

 (     ,     

        

): 
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6.3.4.          

       

 : 

6.3.5.       ,    

 ,  ,   

 ArCa       ,  

 ArCa      2-3   : 

6.3.6.        

        /  

    .  

 

 

Arca 

M 

asterCard Standard 

/ Visa Classic / Arca 

Mobile,Transfer 

MasterCard Gold / 

Visa Gold 

Visa 

Business 
Visa Infinite 

          

 300,000 10 1,000,000 10 2,000,000 10 1,000,000 10 5,000,000 20 

 
  

2,000 10 3,000 10 2,000 10 10,000 20 

 
  

2,000 10 3,000 10 2,000 10 10,000 20 

 
  

150,000 10 200,000 10 150,000 10 750,000 20 

 

6.3.7.         

    :  

6.3.8.         

    : 

6.3.9.          

       : 

6.4.    

6.4.1.         

,      , EvocaTouch 

,  ,       

 (   `      

   ):  

6.4.2.        

    PIN  ,    

       ,    

: 

6.4.3.           

   (    ): 

6.4.4.      `   

 : 

6.4.5.  ,         

,    : 

6.4.6.         

     `   : 

 

6.5.     

6.5.1.          

,       : 
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6.5.2.        

 ,      : 

6.5.3.            

           

    : 

6.6.   /  

6.6.1.        ( ` 3   

PIN         )    

  :  

6.6.2.          

 ,          

    ,      

  ,        ,    

  

6.6.3.         : 

6.6.4.        ,     

     (    )` 

   :  

6.6.5.     ,    

 :  

6.6.6.     ,      , 

         

        : 

6.7.   /  

6.7.1.          , , 

,     ,      

(+374 10) 605555  «  »   (+374 10) 592222 

`     - /   

   :  

6.7.2.          «EvocaTouch» 

 : 

6.7.3.         ,  

           

: 

6.7.4.   , ,  (  )   

      ,  

        

 :       

         

        

 Stop-    : 

6.7.5.       , ,  

(  )   ,       

       ,   

: 

6.7.6.   , ,  (  )    

  :        

,        :    

        

   : 

6.8.    

6.8.1.          

   : 
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6.8.2.        ,    

   10 ( )       

     :  

6.8.3.       ,     

 5 ( )   : 

6.8.4.         PIN  , 

       : 

6.9.    

6.9.1.           

    (   ,    

)      `  : 

6.9.2.           

    , 30     

   :   /   

    /      

     : 

6.9.3.        5 ( ) 

  : 

6.9.4.          ,    

          :    

     4 ( )    

     : 

6.9.5.           

     «     

»  (PRD15-0009-14) : 

6.9.6.         

      : 

6.10.        

6.10.1.       (  

   ),      

: 

6.10.2.         

        (  , 

     ),   : 

6.10.3.           

  :        

   : 

6.10.4.          

 :        ,  

          

 :         

     ,     

   : 

6.10.5.      -  SMS  

           

 :     SMS  

  : SMS      

     SMS :  

 ,        

  ,       

        

:         

 :     SMS  

         : 

        , 
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     : SMS    

         3D Secure 

:    online     

 :       USSD-

,     ` iOS  Android  

        ,  -  

 (  4-5  ),   (Lost Card ): 

6.11.    

6.11.1.     ,       

           

    (        

  )    6.8.2    

 : 

6.11.2.           

        7  

 : 

6.11.3.          

      ,  

    : 

6.11.4.      :     

     : 

 


